
 
 
 
 
 

ผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  
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องค์การบริหารส่วนจังหวัดสกลนคร 
 
 
 
 
 
 
 



 
การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสกลนคร ดังนี้ 
 

มาตรการ / กิจกรรม  สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
/ กิจกรรม 

ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

๑. การสร้างความรู้ ความเข้าใจใน การ
ประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการ
ดำเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

จัดทำคำสั่งองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สกลนคร ที่ 2397/๒๕๖6 ลงวันที่ 
14 ธันวาคม ๒๕๖6 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะทำงานจัดเตรียมข้อมูลเอกสาร
ประกอบการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่ วยงานภาครัฐ  ( ITA) ประจำปี  
งบประมาณ  พ .ศ . ๒๕๖๗  - การ
ประชุมปรึกษา หารือ เตรียมความ 
พร้อมในการประเมิน ITA ประจำปี 
๒๕๖๗ 
 
 
 
 

ผู้บริหาร/บุคลากร ภายในหน่วยงาน 
เกิด  ความรู้  ความเข้าใจใน  การ
ประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส
ใน การดำเนินงานของ หน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 

๒ . พั ฒ น าระบ บ การป ฏิ บั ติ ง าน ก าร 
ให้บริการประชาชนเป็นไปตาม ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- ดำเนินการจัดทำคู่มือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่งใดหรืองาน
ใด ในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ 
งาน กรณี กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้จัดทำ คู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับ ภารกิจใดตำแหน่ง
ใดไว้แล้วให้นำคู่มือนั้น เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได้ให้แล้วเสร็จ
ตามระยะ เวลา และเผยแพร่บน 
เว็บไซต์หน่วยงาน  
- จัดทำคู่มือมาตรฐานการให้บริการ 
ประชาชนให้ครบทุกครบกระบวนงาน
และ เป็นปัจจุบัน  
- มีการจัดโครงการฝึกอบรมพัฒนาให้ 

- มีคู่มือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน 
เ พ่ื อ ใช้ เป็ น  แ น ว ท า ง ใน ก า ร 
ปฏิบัติงานบริการ ประชาชนเป็นไป
ตาม  ขั้นตอนและระยะเวลา  ที่
กำหนด 
- มีคู่มือมาตรฐานการ  ให้บริการ
ป ระช าช น  ค รบ ถ้ ว น แ ล ะ เป็ น 
ปัจจุบัน  
- บุคลากรมีทักษะ ความรู้ ความ
เข้าใจใน การปฏิบัติงานตาม อำนาจ
หน้าที่  
- ประชาชนได้รับ บริการที่ดีอย่าง
เท่าเทียม เกิดความพึง พอใจ  
- ประชาชนได้รับทราบ ภารกิจงาน



ความรู้ แ ก่ ผู้ บ ริห าร สม าชิ ก สภ า 
ข้าราชการ และพนักงานจ้าง  
- มีการสร้างจิตสำนึกในการให้บริการ 
ประชาชนอย่างเท่าเทียม  
- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอน 
และระยะ เวลาในการให้ บ ริ ก าร
ประชาชน หลากหลายช่องทาง 

และ ขั้นตอนระยะเวลาในการเข้า
รับบริการทั่วถึง 

๓. การปลูกจิตสำนึกในการป้องกัน  และ
ปราบปรามการทุจริต 

- การจัดหลักสูตรการฝึกอบรม/การ 
ประชุมประจำเดือน ที่ สอดแทรก 
จริยธรรม จิตสำนึกในการป้องกันการ 
ทุจริต  
- การจัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบทั้งภายใน
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
รพ.สต.และโรงเรียนในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด 

บุคลากรภายใน หน่วยงาน/นักเรียน
ใน สังกัดโรงเรียนองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด เกิดจิตสำนึกในการ 
ป้องกันและ ปราบปรามการทุจริต 

๔. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร - ทุกส่ วนราชการดำเนินการตาม
อำนาจ หน้าที่ และมีการสรุปรายงาน
ผลให้ ผู้บริหารทราบ และเผยแพร่ผล
การ ดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

- เป็นการเผยแพร่  ข่าวสารและ 
ประชาสัมพันธ์การ ดำเนินงานต่างๆ 
ของ เทศบาลให้ประชาชน  ได้รับ
ทราบโดยทั่วกัน 

๕. การพัฒนาระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ - มีปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ของ 
เทศบาลให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย
และ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารได้
อย่างชัดเจน และสม่ำเสมอ  
- บุ ค ล า ก ร มี ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู้  
ความสามารถ ในการดูแลและพัฒนา
เว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วน
จังหวัด 

- มีระบบเทคโนโลยี สารสนเทศที่ดี 
บุ ค ล าก รภ าย ใน  ห น่ ว ย ง าน /
ประชาชน บุคคลภายนอก สามารถ
เข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และใช้เป็น 
ฐานข้อมูลที่เป็น ประโยชน 

๖. กำหนดแนวทางในการใช้ ทรัพย์สินของ
ทางราชการให้ชัดเจน 

- จัดทำคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของ
ทาง ราชการขึ้น เพ่ือเผยแพร่และเป็น
แ น ว ท า ง  ให้ แ ก่ เจ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง
หน่วยงาน และ ประชาชนได้รับทราบ
ถึงหลักเกณฑ์ในการ ยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ  
- นำหลักเกณฑ์การให้ยืมทรัพย์สิน
ของ  ทางราชการที่ เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ ของการนำไปใช้ เพ่ือให้
การปฏิบัติเป็นไป ในทางเดียวกันและ

- บุ คล ากรภ าย ใน  ห น่ วย งาน /
ประชาชน บุคคลภายนอก รับทราบ
แนวทางใน  การใช้ทรัพย์สินของ 
ท างร าช ก าร  แ ล ะก าร  ข อ ยื ม
ทรัพย์สินของ ทางราชการไปใช้ใน 
การปฏิ บั ติ งานทั้ ง  ภายในและ
ภายนอก 



เพ่ือเป็นการรักษา ทรัพย์สินของทาง
ราชการไม่ให้ชำรุด สูญ หาย  
- ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง 
เป็นรายกรณ ี 
- การยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
จะต้อง ได้รับการอนุมัติจากผู้อำนาจ
ลงนาม เท่านั้น 

๗. มาตรการการตรวจสอบการใช้ ดุลพินิจ - มีมาตรการการตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที ่

- ผู้บริหารและ เจ้าหน้าที่มีแนวทาง
ในการปฏิบัติงานที่ดีเพ่ือ อำนวย
ความสะดวกแกประชาชนผู้ขอรับ 
บริการ 

๘. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ สาธารณะ - มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทุก
ภารกิจ งานขององค์การบริหารส่วน
จั งห วัด ให้ ป ระชาชน ได้ รับท ราบ 
หลากหลายช่องทาง เช่น Website 
หลัก ของหน่วยงาน , บัญชีทางการ 
Line OA, เพจ Facebook องค์การ
บริหารส่ วนจั งหวัดสกลนครฯลฯ 
ครอบคลุมและเป็นปัจจุบัน 

- ประชาชนและ บุคคลภายนอก 
ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารที่ เผยแพร่
ต่อสาธารณะ 

๙. มาตรการในการเสริมสร้าง จิตสำนึกและ
ความตระหนักแก่ ผู้บริหาร สมาชิกสภา
พนั กงาน องค์ การบ ริห ารส่ วนจั งห วัด 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง  สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

- มีการจัดทำแนวทางการขับเคลื่อน 
จริยธรรมของหน่วยงาน บังคับใช้ทั้ง
กับ  ผู้บริหารท้องถิ่น  สมาชิกสภา
ท้องถิ่น และ ข้าราชการ 
- มีการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง
จิตสำนึก ในการเป็นนักการเมืองและ
ข้าราชการที่ด ี
 

- ผู้บริหาร สมาชิกสภา  พนักงาน
อ งค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น จั ง ห วั ด 
ลูกจ้างประจำ และ พนักงานจ้าง 
- ผู้บริหาร  สมาชิกสภาองค์การ
บ ริ ห ารส่ ว น จั งห วั ด  พ นั ก งาน
อ งค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น จั ง ห วั ด 
ลูกจ้างประจำ และ พนักงานจ้าง 

๑๐. มาตรการป้องกันการรับสินบน - มีการประกาศเจตนารมณ์ ในการงด
รับ งดให้ของขวัญ ของกำนัล และไม่
เรียกรับ ผลประโยชน์จากการปฏิบัติ
หน้าที่ทุกชนิด (No Gift Policy) - มี
การตรวจสอบ ติดตาม รายงานผลการ 
รับของขวัญ  และของกำนั ลต าม
นโยบาย  No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ของ หน่วยงาน และมี
การประชาสัมพันธ์การ ดำเนินการ
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- บุ ค ล าก รภ าย ใน  ห น่ ว ย งาน 
ประชาชน เกิดความเชื่อมั่นในการ 
ดำเนินงานของ องค์การบริหารส่วน
จังหวัด 



๑๑. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส ในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

๑ . ก อ ง พั ส ดุ /ทุ ก ส่ ว น ร าช ก า ร 
ดำเนินการ จัดทำแผนการจัดซื้อจัด
จ้ า ง  ห รื อ แ ผ น ก าร  จั ด ห า พั ส ดุ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
และประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการ จัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบน 
เว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดทำ 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้
ครบ ทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกราย
เดือนแต่ ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบันข้อมูล ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และจัดทำ รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ  จัดหาพัสดุ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 ๒ . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงาน และช่องทางอ่ืนๆ 

- เ กิ ด ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส ใน  ก า ร
ดำเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง สามารถ 
ตรวจสอบได้ 

๑๒. มาตรการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้  ส่วน
เสี ยมีส่ วนร่วม ในการดำเนิ น งาน  ของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

- มีการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วมทั้ง ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
แ ล ะ  ป ระช าช น ภ าย น อ ก  ผ่ า น
โครงการ/ กิจกรรมต่างๆ ขององค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว น จั ง ห วั ด  เช่ น  ก า ร
ประชาคมท้องถิ่น , โครงการส่งเสริม
การมี ส่วนร่วมของประชาชนท้องถิ่น 
/ โครงการ พระราชดำริสาธารณสุข / 
การแต่งตั้ง ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการ ตรวจสอบการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ต่างๆ  
- มีการสร้างช่องทางรับ ฟั งความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะของประชาชน
อย่าง หลากหลาย และปลอดภัย  
- มีการนำข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียน
ต่างๆ มาตรวจสอบและดำเนินการ
ตามอำนาจ หน้าที่ รายงานผู้บริหาร
ทราบ และ รายงานให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทราบต่อไป 

- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี ส่วนร่วมใน
การ ดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดอย่างทั่วถึง 

๑๓. มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียน  การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตใน
การ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ทาง
ออนไลน์ และช่องทางสายด่วน  

- ป ระช าช น ได้ รั บ  บ ริ ก า รที่ ดี  
รวดเร็ว และเป็นธรรม 



- มีการรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบ 
ข้อมูลเบื้องต้นพร้อมให้ความเห็นเสนอ 
ผู้บังคับบัญชาภายใน ๗ วันทำการนับ
แต่ วันได้รับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้  
ผู้บังคับบัญชาพิจารณาสั่งการอย่างใด 
อย่างหนึ่ง 
 - กรณี ข้อร้องเรียนอยู่นอกเหนือ
อำนาจ การพิจารณาของหน่วยงาน 
ให้ส่งเรื่อง ร้องเรียนไปยังหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง โดยตรง  
- แจ้ งผลด ำเนิ น งานและผลการ
พิจารณา ให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 
๑๕ วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 


